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POLITICA DE CALIDAD SAT

En SOLUCIONES A TIEMPO nos comprometemos a prestar servicios temporales de alta calidad,
orientados a satisfacer plenamente las necesidades y expectativas de nuestros clientes y colaboradores
en misién, mediante una gestion efectiva, responsable y ética del talento humano.

Nuestra Politica de Calidad se fundamenta en los siguientes principios:

-

Cumplimiento estricto de los requisitos legales, laborales y normativos aplicables al sector de
servicios temporales.

Seleccion oportuna del personal en misién, asegurando competencias, confiabilidad y adaptacion al
perfil requerido por el cliente.

Comunicacion clara, asertiva y orientada a resultados, junto con seguimiento constante a la
prestacién del servicio, para garantizar la calidad y la continuidad de las operaciones del cliente
Mejora continua de nuestros procesos, apoyandonos en la retroalimentacion de clientes,
colaboradores y partes interesadas.

Promocion de un ambiente laboral seguro, respetuoso e incluyente, tanto para nuestro equipo
interno como para los colaboradores en mision.
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